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Izole Al Projeleri (Tek Seferlik Efor)

— &
- 7
&

Ortak Al Platformu (Siirekli Yetenek)

Yeniden

Kullanilabilir Ortak
Kabiliyetler / Pla!forrp. Servisler
Yetenekler Cekirdegi ‘ /

o o

Ana Fikir: Ajanik donusum, yeni bir ara¢
seti alimi degil; PMO’nun urun, deger

| akisi ve risk yonetisimi etrafinda

yeniden tasarlanmasidir.

Entegre Veri
Modelleri

Hedef daha ¢ok Al projesi yapmak degil, kurum genelinde

tekrar kullanilabilir bir yapay zeka kabiliyeti tiretmektir.
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Noktasal projeler 'Ajan Yayilimr'
(Kontrolsiiz Yayihm) ve siber
zafiyet yaratir.

Risk 1: Tekrar Eden Efor

Her projede RAG, kimlik ve guvenligin
sifirdan kurulmasi (Hiz illizyonu).

Risk 2: Entegrasyon Kaosu
Yonetilmeyen MCP (Model Context
Protocol) ve 3. parti eklentilerle acilan
guvenlik aciklari.

Risk 3: Yonetisim Korliigii

Hangi ajanin hangi veriye
L dokundugunun izlenememesi.
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Projeden Platforma Gecisin Anatomisi

Proje-Merkezli Platform-Merkezli
m s bazli Kalici iiriin/platform biitgesi

Gegici, is bitince dagilan Kalici, ¢ok disiplinli

Benimsenme, tekrar
kullanim, hiz, kalite

s T " Deger panosu, risk yonetisimi,
PMO Rolu Durum takibi, kapi kontrolii =, portfoy nceliklendirme
(?
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Basan Olgiisii Zaman/Blitce uyumu
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Is Degeri ve Finansal Kanitlar

McKinsey Verisi

Uriin/platform isletim modelinde olgunlasan
sirketler, alt yapiya gore %60 daha yiksek
toplam hissedar getirisi ve %16 daha yuksek
isletme marji elde ediyor.

DORA Uyarisi

(DevOps Research and
Assessment )

. Bilet Cozen / Darb

¢ gelistirici platformlari tretkenligi artirir;

ancak bilet cozen (ticket-ops) bir darbogaza
donusiirse gecici performans dususleri

yasanir.

Platform bir i¢ drlin gibi yonetilmelidir.

ogaz
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Kurumsal AI Platformunun Ortak Omurgasi

“(Portal/API)-

degil; kimlik, izleme, bellek ve ara¢
katmanlarinin birlesimidir.

o : !
SRR REREREE

79 ? N—
— )3

o—.

I

—0

f Modelle

Ajan
| Orkestrasyonu

LAARERERREEA

| | J'l." | {
Insan Onay Vv

(Human-in-the-loop) o Aw X

1

Kritik Dugum: Tam ozerklik yerine,

kurumsal guvenlik icin Insan Onayi ve
Gorev Istisnalar zorunludur.
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Kurumsal Ihtiyaca Gore 4 Mimari Kalip

Rz S}~ Ozerklik

1. Merkezi Platform

Yuksek regulasyon.
Tek guvenlik politikasi.
(Risk: Darbogaz)
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-~ Ozerkli

2. Hub-and-Spoke

Ortak omurga +
Domain esnekligi.
(En dengeli yapi)

Kontrol
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Hiz SN~ Ozerklik
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3. Federatif Yapi

Buytk kurumlar igin hiz
ve veri yakinlig. (Risk:
Maliyet/Standart kaybi)

Hiz' = ~ " Ozerklik

4. Siire¢c Odakli (A2A)

Uzman ajanlarin esler arasi
(peer-to-peer) konustugu
uzun is akislar.
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Pratik Entegrasyon ve Baglayici Kaliplari }

-
Tool Calling: Ajanin dogrudan kurumsal API’leri tetiklemesi (orn.
bilet agma).
RAG + Vektor Arama: Kurumsal belgelere/SOP’lere dayali karar alma.
MCP (Model Context Protocol): Sistemlere tek tek 6zel kod yazmadan
yazmadan standart baglanma.
J
N
A2A (Agent-to-Agent): Planlayici, uygulayici ve uyum ajanlarinin
Isbirligi.
) E
Insan-Onayli Akis: Guven sinirlari icin manuel onay
(Human-in-the-loop).

J/
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EU Al Act (Agustos 2026 tam uyum)
ve TUBITAK UYZ rehberi, yonetigimi
laboratuvardan ¢ikarip yasal
zorunluluga donusturuyor.

Rol

Platform Sahibi

Sorumluluk Alani

RACI Statuisti

Accountable (Hesap Verir)

m Platform butcesi ve kullanim alani se¢imi

2.

Go-live onayi ve standartlar

Responsible (Sorumlu)

3.

Guvenlik

Olay yonetimi ve izlenebilirlik (Provenance)

Accountable (Hesap Verir)

leventkaradag.org
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Team Topologies: Platform ve Domain Ekipleri

#= Mimari Lider

_ Domain|Uriin
Ekipleri

[ [ [ Platform | |
\ 1 \Muhendisligi/
. \Domain Q
Urin Ekipleri \_~

Platform bir BT Hizmeti degil,
ic musterileri olan bir Urtindur.

Ortak omurgayi (runtime, gateway)

I Platform Uriin Sahibi & Miihendislik:
uretir ve self-servis oranini artirir.

H Domain Uriin Ekipleri:

| Bu platformu kullanarak is akislarini
ve kendi ozel kullanim senaryolarini
hayata gecirir (Deger Uretir).
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sefi artik surec kontrolord

H Isletim modelinin orkestra
degil, deger akisi yoneticisidir. |

P

platform yonlendirme,
| domain onceliklendirme,
fayda gerceklesmesi
| (benefit realization) ve
|
|

I Odak: Proje takvimi yerine;

KPI Pénosu

Yonlendirme Onceliklendirme

olay/denetim yonetimi.
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5 Asamali Guvenli Ge¢is Yol Haritasi P ———

(Big Bang Tuzagina Diigmeden) L
' 4. (")lc;ekleme-_1 \

Self-servis katalog ile
yeni domainlerin gunler
icin Golden Path /

. |i<;inde platforma katllmaSLﬁ
standart guvenli

~ yolun kanitlanmasi.

—

olay yonetimi.

3. Pilotlar

' ik 2-3 domain ajani

2. Platform Cekirdeg

Kimlik yonetimi, Al
Gateway, izleme kaydi

‘ " (trace) ve insan onayi
1. Teghis t omurgasinin kurulmasi. .

Hangi 3 is
platformlastirilabilir?

(Risk ve Deger Matrisi) ' S
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! Benimsempe (Adoption)

95% - 2 Saat

N

'0.~

Onboarding suresi

l (Haftalardan saatlere inig)

)

1‘85%'*

\S\elf-Servis‘
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Kalite & Gelistirici

Hajfisinasyon / Kaynaga
-Dayalilik Orani

Gorev Basari Oranl ——— oo
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® *bevExGalistiric
Deneyimi Skoru

Genel DevEx: 92/100

I Gorev<Basari Orani
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Yeni Nesil xMO Kokpiti: Degeri ve Riski Olgmek

\lo“

l Akis (Flow-DORA)

Yayina alma
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Insan onayindan kagis

" I l (Approval escape): <1%

0 Low Mediar Tnan High Yuksek Tarsn
Degisiklik teslim stresi * yix oy
* Yiksek Hiz (1 Giin) | |
Low Mediar Trsn Hiéh YU;sek lj
- ‘).}.‘m

Low Risk

Politika ihlalleri:
0.5%

WL

Gorev basI maliyet:
Dusuk '
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(SpotifyJaiExpedia)

Gelistiniciportaliniligurunfgibijyonettiler? @ﬂ@tﬁﬂﬁﬂr@mmm
DegerijteknikikodlileldegilNilkfsunden benimsenmeyelragmenyticarijtesviklerin
OnboardingltiziivelStrtunmelAzalmasililcll Wvanlisitasanmilvelnetigeligmodelifeksikligi
nedeniylelbasansizoldular?
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Ana Fikir: Platform vizyonu ekosistem ve i¢c musteri gercekligiyle ortiismelidir.
Soru ‘Kac proje platforma gecti?’ degil, ‘Hangi yetenekler deger tiretti?’ olmalidir.
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X. PMO Z|rve5| Mamfestosw %
Projeden Platforma

ﬁ *
‘l . Ajanlar tek basina kurumu donuﬁu‘rrﬁéz

ortak platform ve dogru yonetisimdonusturur. -
2. Siirecleri raporlayan degll, deger akisini ve
platformlasmayi yoneten xMO olun.
o ,‘
. 3. Gegici is paketleri yerine, kalici ve tekrar

kt"llamlabilir Al yetenekleri Uretin.

4. Her seyi tek seferde inga etmeyin:
Olcun, kanitlayin, sonra olcekleyin.
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